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1. Como funciona el panel de Amenitiz

4 Website -» Website —

Customize



Pestaiia ¢Para qué sirve?

& Colores principales, tipografia, margenes, favicon (el icono de la pestafia del

Theme navegador). Aqui puedes cambiar el color principal del sitio.

Para elegir qué pagina quieres editar: Home, Rooms, Contact, Blog, etc. Cada

Pages pagina tiene su propia lista de bloques.

%® El editor visual donde ves la pagina y puedes hacer clic en cada bloque para

Builder editarlo.

Tipo de o
Para qué sirve

bloque

Cover La imagen grande de arriba (el "hero"). Puede ser imagen fija, slider de
fotos o video de YouTube.

Text Un parrafo de texto. Sirve para descripciones, "Sobre nosotros", etc.

Room list La lista de habitaciones. NO se puede eliminar de la home page (es
obligatorio).

Single room Bloque que muestra una habitacién individual (para la pagina de cada
habitacién).

Testimonials Bloque de resefias de huéspedes. Esto lo tienes que activar y rellenar.

Contact form El formulario de contacto. Ya lo tienes.

Custom Para pegar codigo externo (como el widget de resefias de Elfsight).
HTML

Image Galeria de fotos.

gallery

Separator Linea divisoria entre secciones.



"+ Add an element”
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2. Paso a paso: modificar la web en Amenitiz




Campo
Cover type
Background
image

Title

Subtitle

Website -» Website - Customize

Panel del bloque Cover:

Ahora

Image

Imagen actual

"Hotel Lua

Boutique"

Texto largo

Cambialo a

Puedes poner Slider (varias fotos que pasan solas) o
Video de YouTube.

Selecciona una foto nueva y espectacular del hotel
con vistas. Minimo 1920%x1080 px.

Déjalo o cambialo a "Tu refugio en El Hierro"

Acértalo a: "Habitaciones con encanto, desayuno
incluido y las mejores rutas de senderismo"

Save



element"

"+ Add an element"

"+ Add an




\e

Titulo: Lo que dicen nuestros huéspedes Testimonio 1: "Una maravilla de
hotel. La atencidén inmejorable y las vistas espectaculares. Volveremos

sin duda." — Maria, Booking.com Testimonio 2: "El hotel
perfecto para desconectar. Las rutas de senderismo desde la puerta son
increibles." — Carlos, Google Testimonio 3: "Habitaciédn
cémoda, desayuno delicioso y un trato muy cercano." — Ana, Booking.com

P

Reservar

o

El botén "Reservar" debe tener color de fondo diferente (rojo/naranja) para que

destaque.




e #e94560

#EFFFFf

Pages - "+" (Ahadir pagina)

Texto para el bloque Text (copia y pega): El Hotel Lua Boutique estd en
el centro de las mejores rutas de senderismo de El Hierro. Desde nuestra
puerta puedes acceder a senderos que recorren bosques de sabinas,
piscinas naturales volcanicas y miradores con vistas al Atlantico. W2
Ruta del Sabinar Recorrido sencillo de 2 horas por el bosque de sabinas
centenarias moldeadas por el viento alisio. Ideal para toda la familia. A
10 minutos del hotel en coche. @& Tacorén y La Restinga Piscinas
naturales de origen volcanico. Perfecto para un bafio después del
trekking. A 5 minutos del hotel en coche. Lleva calzado de agua. ., Pista
de La Dehesa Ruta de 4 horas que atraviesa pastizales y bosques hasta
llegar al Faro de Orchilla, el punto mds al sur de Europa. Lleva agua y
proteccién solar. # Hoya del Morcillo y Pino Gordo Zona recreativa con
merenderos y barbacoas. El Pino Gordo tiene mds de 35 metros de altura. A
15 minutos andando desde el hotel. . Pregiuntanos al llegar: Te
recomendaremos la mejor ruta segun tu nivel y el tiempo.




"Show price" o "Display starting from
price"

10 000

En vez de: "Estandar 1 exterior" Pon: "Estdndar exterior - desde 80€/
noche" En vez de: "Superior con balcdén" Pon: "Superior con balcén - desde
95€/noche" En vez de: "Suite con terraza" Pon: "Suite con terraza - desde
120€/noche"

3. Paso a paso: editar cada habitacidn (textos + fotos + SEO)

"Property -» Accommodations" o "Propiedad — Alojamientos"



Importante:

Pomm

Nombre (copia y pega): Estandar exterior - desde 80€/noche
Descripcion (copia y pega): Nuestra habitacién estdndar exterior es
perfecta para parejas que quieren explorar El Hierro. Acogedora,
luminosa y con todo lo necesario para una estancia cémoda. Incluye:
cama de matrimonio, bafio privado completo con ducha, TV de pantalla
plana, wifi gratuito de alta velocidad, calefaccién, armario y ropa
de cama. Ideal para: llegas, dejas las mochilas y sales a descubrir
los senderos de la isla. Por la noche, una ducha caliente y a
descansar para el dia siguiente. Servicios de la habitacién (marca
todos): @ Cama de matrimonio w Bafio privado con ducha m Wifi
gratuito m TV @ Calefaccién w Armario @ Ropa de cama y toallas
incluidas @ Ventana al exterior con luz natural




P

Nombre: Superior con balcén - desde 95€/noche Descripcidén: Para los
que quieren un plus sin salirse del presupuesto. La habitacién
superior tiene un balcén privado con mesa y sillas donde disfrutar
del café matutino o un vino al atardecer viendo el valle. Incluye:
cama de matrimonio, bafio completo con amenities, TV, wifi, zona de
estar con sofa, balcén privado, calefaccién y armario. E1 balcén es
el verdadero lujo de esta habitacién. Pequefios placeres que marcan
la diferencia en tu estancia en El Hierro. Servicios: w Cama de
matrimonio @ Bafo privado con amenities @m Wifi gratuito @ TV m
Balcén privado con mesa y sillas @w Zona de estar con sofd m
Calefaccién

P

Nombre: Suite con terraza : desde 120€/noche Descripcién: Nuestra
mejor habitacién. La suite dispone de una amplia terraza privada con
hamacas y vistas al océano Atlantico. Perfecta para lunas de miel,
aniversarios o simplemente para darse un capricho. Incluye: cama de
matrimonio grande, bafo completo con secador y amenities, TV, wifi,
amplio armario, terraza privada con hamacas y vistas al mar. La
terraza es el alma de esta suite. Amanecer con el mar de fondo,
relajarse después del trekking, cenar bajo las estrellas. Una
experiencia inolvidable. Servicios: @ Cama de matrimonio grande @
Bafo privado con secador y amenities m Wifi gratuito m TV @m Terraza
privada con hamacas @ Vistas al mar @ Calefaccién @w Amplio armario

Website - Pictures
Property - Accommodations - [habitacion] -» Photos

Habitacion Fotos minimas Consejo

3: cama, bafio, ventana/vistas Luz natural, cama hecha, orden



Habitacion

Estandar
exterior

Superior
balcén

Suite terraza

Fotos minimas

4: cama, bafo, balcén, vistas
desde balcon

5: cama grande, terraza, vistas
al mar, bafo, atardecer desde

terraza

Consejo

En el balcon, pon una taza de café o un
libro para que parezca acogedor

En la terraza, pon las hamacas con una
toalla para que parezca que invita a

tumbarse

4. Paso a paso: SEO de la web (titulos, meta, alt text)

a Website — SEO

Pagina

Home

Meta titulo (max 60

Meta descripcion (max 160 car.)

car.)



Pagina

Habitaciones

Rutas
senderismo

Contacto

Foto

Fachada del hotel

Meta titulo (max 60

car.)

Hotel Lua Boutique - El
Hierro | Habitaciones
con encanto

Habitaciones Hotel Lua
Boutique - Precios 'y
fotos

Rutas de Senderismo
en El Hierro - Hotel Lua

Boutique

Contacto Hotel Lua
Boutique - El Hierro

Website - Pictures

Alt text (escribe esto)

Meta descripcién (max 160 car.)

Hotel Lua Boutique en El Pinar de El Hierro.
Habitaciones con encanto, desayuno incluido y
rutas de senderismo. Reserva directa sin

comisiones.

Descubre nuestras habitaciones en El Hierro:
Estandar, Superior con balcén y Suite con
terrazay vistas al mar. Desayuno incluido.

Las mejores rutas de senderismo desde el
Hotel Lua Boutique: Sabinar, Tacoron, La
Dehesa. Te recomendamos la mejor ruta para

tu nivel.

Contacta con el Hotel Lua Boutique en El Pinar
de El Hierro. Teléfono, email y formulario. Te
responderemos en menos de 1 hora.

Fachada del Hotel Lua Boutique en El Pinar de El Hierro



Foto

Habitacién
estadndar

Balcon superior

Suite terraza

Desayuno

Sabinar

Alt text (escribe esto)

Habitacion estdndar exterior con cama de matrimonio en Hotel Lua

Boutique El Hierro

Balcon privado con vistas al valle en Hotel Lua Boutique El Hierro

Terraza privada con hamacas y vistas al mar en Hotel Lua Boutique
suite

Desayuno continental con productos locales en Hotel Lua Boutique El
Hierro

Bosque de sabinas centenarias en La Dehesa El Hierro cerca de Hotel
Lua Boutique

5. Paso a paso: ailadir resefias externas en Amenitiz

a elfsight.com



Website -» Website - Customize

"+ Add an element"”

%

6. Booking: cdmo funciona la Extranet




L




7. Paso a paso: mejorar el perfil de Booking

Establecimiento - Informacién general

)

Hotel Lua Boutique - El Pinar de El Hierro

Seccion

General

Comida y bebida

Servicios de

recepcion

Areas exteriores

Actividades

Limpieza

Establecimiento — Instalaciones y servicios

Marca estos

Wifi gratuito, 1 Se admiten mascotas, 1 Calefacciéon, 4 Parking
gratuito

Desayuno incluido, 4 Opciones vegetarianas, 4 Opciones
veganas, 4 Opciones sin gluten

Recepcion 24h, 4 Informacion turistica, 4 Guardaequipaje,
Check-in exprés

Terraza, 1 Jardin, & Mobiliario exterior

Senderismo, & Snorkel (si colaboras con escuela), 1 Buceo (si
colaboras)

Servicio de limpieza diario



Seccion Marca estos

Idiomas Espafiol, 4 Inglés, 4 Aleman

G Establecimiento — Servicios (habitaciones)

Servicio Aplica a

TV Todas las habitaciones

Wifi Todas las habitaciones

Calefaccién Todas las habitaciones

Bafio privado Todas las habitaciones

Balcon Algunas habitaciones (Solo Superior y Suite)
Terraza Algunas habitaciones (Solo Suite)

Vistas al mar Algunas habitaciones (Solo Suite)

Vistas a la montafa Algunas habitaciones (Superior)

a Calendario — Politicas



8. Paso a paso: subir fotos con tags en Booking

Establecimiento — Fotos

"Anadir fotos"




Foto
Fachada
Habitacion
Bafio
Balcén
Terraza
Desayuno

Entorno/Sabinar

Tags recomendados

Exterior, Entrada

Dormitorio

Bafio

Balcén, Vistas

Terraza, Vistas, Zona exterior

Desayuno, Comedor

Naturaleza, Zona exterior, Atracciones cercanas




9. Paso a paso: responder reseias en Booking

Bandeja de entrada —» Comentarios de clientes

Estimado/a [nombre], Muchas gracias por tu fantdstica valoracidn.
Nos alegra enormemente que hayas disfrutado de tu estancia en el
Hotel Lua Boutique y de los rincones de El Hierro. Trabajamos cada
dia para que nuestros huéspedes se sientan como en casa. Esperamos
verte de nuevo en tu préxima visita a la isla. Un saludo, El equipo
de Hotel Lua Boutique

Estimado/a [nombre], Gracias por tomarte el tiempo de compartir tu
experiencia. Lamentamos que [el ruido / el desayuno / la habitacidn]
no estuviera a la altura de tus expectativas. Hemos tomado nota de
tu comentario y estamos trabajando para mejorarlo. Agradecemos tus
sugerencias porque nos ayudan a ser mejores. Esperamos tener la
oportunidad de recibirte de nuevo y ofrecerte una estancia mejor. Un
saludo, El equipo de Hotel Lua Boutique




Estimado/a [nombrel, Gracias por tu valoracidén. Tomamos nota de tus
comentarios para seguir mejorando nuestra oferta. Trabajamos cada
dia para ofrecer la mejor experiencia posible en El Hierro. Si
decides volver, estaremos encantados de recibirte. Un saludo, El
equipo de Hotel Lua Boutique

10. Paso a paso: Expedia Partner Central




Seccion

Nombre del
alojamiento

Descripcién

Tipo de alojamiento

Direccién

Teléfono

Email

Website

Politica de
cancelacion

Horario de check-in

Horario de check-out

"Perfil del alojamiento" o "Property"

Qué poner

Hotel Lua Boutique - El Pinar de El Hierro

(ver texto abajo)

Hotel / Hotel boutique

Travesia del Pino 64, El Pinar de El Hierro, Santa Cruz de
Tenerife, 38914

+34 666 491 693

info@luahotel.com

https://www.luahotel.com

Flexible (cancelacion gratuita hasta 48h antes)

14:00

11:00



El Hotel Lua Boutique es un hotel boutique de 3 estrellas situado en El
Pinar de El Hierro, Islas Canarias. Rodeado de naturaleza, es el punto de
partida ideal para las rutas de senderismo mds bonitas de la isla. Ofrece
4 tipos de habitaciones: Estandar exterior, Superior con balcén y Suite
con terraza y vistas al mar. Todas las habitaciones cuentan con bafio
privado, wifi gratuito, TV y calefaccién. Cada mafiana se sirve un
desayuno continental con productos locales, con opciones vegetarianas,
veganas y sin gluten. El personal habla espafiol, inglés y alemdn, y estéd
encantado de recomendar rutas de senderismo, playas y restaurantes. El
hotel se encuentra a 5 minutos de la Reserva Natural de Tibataje, a 10 km
de la playa de Verodal y a 15 minutos del aeropuerto de El Hierro (VDE).
Se admiten mascotas bajo peticidén y hay parking gratuito en las
inmediaciones.

a "Amenities" o "Servicios"
Categoria Servicios a marcar

General Wifi gratuito, Calefaccién, Habitaciones no fumadores, Parking gratuito, Se

admiten mascotas

Comida Desayuno continental, Opciones vegetarianas, Opciones veganas, Sin
gluten
Exterior Terraza, Jardin, Mobiliario exterior

Actividades  Senderismo, Snorkel, Informacién turistica, Rutas guiadas

Servicios Recepcion 24h, Guardaequipaje, Servicio de limpieza diario

Idiomas Espafiol, Inglés, Aleman



Tipo de oferta

Early bird (reserva
anticipada)

Last minute (Ultima hora)

Package rate

"Fotos" o "Photos"

Cuando usarla

Descuento del 10-15% para reservas con mas de 30 dias de
antelacion

Descuento del 15-20% para reservas con menos de 7 dias de
antelacion

Si ofreces algo especial: habitacion + ruta guiada, o
habitacién + cena



"Resenas" o "Reviews"

11. Paso a paso: Google Business Profile

0 "Editar perfil" — "Detalles del hotel"



Campo

Nombre del negocio
Categoria principal
Categorias adicionales
Direccién

Teléfono

Sitio web

Horario

Descripcion

Qué poner exactamente

Hotel Lua Boutique (sin mas palabras, sin keywords)

Hotel

Hotel boutique, Alojamiento rural

Travesia del Pino 64, 38914 Taibique, Santa Cruz de Tenerife

+34 666 491 693

https://www.luahotel.com

Lunes a domingo: 08:00 - 22:00 (o el que tengas)

(ver texto abajo, max 750 caracteres)

www. Luahotel. com.

El Hotel Lua Boutique estd situado en El Pinar de El Hierro, en el
centro-sur de la isla,
mejores rutas de senderismo. Ofrece habitaciones con encanto, desayuno
incluido y wifi gratuito. Dispone de parking gratuito y se admiten
mascotas. El personal habla espafiol, inglés y alemdn. Ideal para parejas
y amantes del trekking. Reserva directa sin comisiones en

rodeado de naturaleza y a pocos minutos de las

0 "Editar perfil" - "Detalles del hotel"




a "Atributos"

Atributo Marca
Wifi gratis Si
Desayuno incluido Si
Parking gratuito Si
Se admiten mascotas Si
Ideal para parejas Si
Adecuado para nifios Si
Calefaccién Si
TV en habitaciones Si
Servicio de limpieza diario Si
Informacién turistica Si
Idiomas: inglés Si
Idiomas: aleman Si

o

"Ajustes" - "Revisar sugerencias"

"Fotos"



Album Fotos a incluir Cantidad

Exterior Fachada del hotel, entrada, calle, cartel 3-5

Habitaciones Cada tipo: Estandar, Superior, Suite 6-9

Baios Bafio de la suite y del estandar 2-3

Desayuno / Comedor Mesa puesta, desayuno servido, comedor 3-4

Vistas / Entorno Vistas desde el hotel, El Pinar, montafias 3-5

Alrededores Sabinar, Tacorén, rutas de senderismo 3-5
&

a "Publicaciones” — "Crear publicacién”
Tipo Ejemplo concreto para Lua
Oferta "Reserva 3 noches y llévate desayuno incluido + botella de bienvenida.

Reserva directa en luahotel.com"

Evento "Semana de senderismo guiado del 1 al 7 de junio. Te llevamos a las
mejores rutas de El Hierro"

Novedad



Tipo Ejemplo concreto para Lua

"Nueva suite con terraza y vistas al mar. La mejor habitacion del hotel para
una escapada inolvidable"

Foto del "El atardecer desde el Sabinar, a 10 minutos del hotel. ;Te lo vas a perder?"
mes

P: ;Tienen parking? R: Si, disponemos de parking gratuito en las
inmediaciones del hotel. No necesita reserva previa. P: ;Aceptan
mascotas? R: Si, admitimos mascotas bajo peticién. Infédrmenos al hacer la
reserva. P: ;Cual es la distancia al aeropuerto? R: El aeropuerto de El
Hierro (VDE) estd a 15 minutos en coche del hotel. Podemos organizar
traslado. P: ;Incluye desayuno? R: Si, todas las reservas incluyen
desayuno continental con productos locales. Opciones vegetarianas y
veganas disponibles.




"Perfil" —» "Compartir
resefa"

Hola [nombre], muchas gracias por tu valoracién. Nos alegra
muchisimo que hayas disfrutado de tu estancia y de los rincones de
El Hierro. Trabajamos cada dia para ofrecer la mejor experiencia a
nuestros huéspedes. jEsperamos verte de nuevo!

Hola [nombre], gracias por compartir tu opinién. Tomamos nota de tu
comentario sobre [el asunto concreto]. Hemos [accién correctiva que
has tomado]. Nos gustaria compensarte en tu préxima visita. Por
favor escribenos a info@luahotel.com para hablarlo directamente.
Gracias por ayudarnos a mejorar.




12. Paso a paso: TripAdvisor

tripadvisor.com/Owners

"¢Es tu negocio?" -» "Reclamar”




Campo Qué poner

Nombre Hotel Lua Boutique
Categoria Hotel / Hotel boutique
Direccién Travesia del Pino 64, El Pinar de El Hierro, 38914
Teléfono +34 666 491 693
Email info@luahotel.com
Website https://www.luahotel.com
Descripcion (ver abajo)
Ao de apertura El que corresponda
-

Descripcidén para TripAdvisor (copia y pega): Hotel Lua Boutique es un
hotel boutique situado en El Pinar de El Hierro, rodeado de naturaleza y
a pocos minutos de las mejores rutas de senderismo de la isla. Ofrece
habitaciones con encanto, desayuno incluido, wifi gratuito y parking. El
personal habla espafiol, inglés y alemdn, y recomienda las mejores rutas y
rincones de la isla. Ideal para parejas y amantes del trekking.

a "Enlaces de reserva" o "Booking links"
Plataforma Enlace

Tu web (recomendado) https://www.luahotel.com



Plataforma Enlace
Booking.com El enlace de tu hotel en Booking

Expedia El enlace de tu hotel en Expedia

a "Fotos"

"Resenas"




13. Kayak, Trivago, Hoteles.com, Momondo (automaticos)

Plataforma

Kayak

Momondo

Trivago

Hoteles.com

o

Qué hace

Compara precios de Booking, Expedia, Agoda y
tu web

Igual que Kayak (mismo grupo)

Compara precios de +200 OTAs

Es del grupo Expedia

De donde saca los datos

Booking + Expedia + tu
web

Booking + Expedia

Booking + Expedia +
otras

Expedia (mismo perfil)

14. Paso a paso: Instagram para vender habitaciones




@luahotelboutique o @hotelluaboutique

(=4

)

# Hotel boutique en El Pinar de El Hierro . Habitaciones con encanto
desde 80€/noche B, Senderismo - Naturaleza - Desconexidén (4’ Reserva
directa ¢+ [link en la bio:

luahotel.com o linktr.ee/luahotel]

Lunes

Miércoles

Viernes

Domingo

Tipo de contenido

Foto de habitacién

Foto de

naturaleza/ruta

Foto de desayuno

o terraza

Foto atardecer o

relax

Ejemplo

"Empieza la semana soflando con tu préxima
escapada. Nuestra suite con terraza te espera p &"

"El Sabinar a 10 min del hotel. Un paseo entre sabinas
centenarias & "

"Viernes de café con vistas. ;Dénde prefieres

desayunar mafiana? = (»"

"El domingo es para desconectar. Y no hay mejor sitio
que El Hierro [ "



#HotellLuaBoutique #ElHierro #IslasCanarias #HotelBoutique
#SenderismoElHierro #TurismoRural #EscapadaRomantica #HotelesConEncanto
#ElHierroIsla #NaturalezaCanaria

5

O o

(@
D




11. Checklist global para imprimir

10

11

Tarea

Subir fotos de cada habitaciéon (minimo 3 por
habitacién)

Poner descripciones profesionales en cada habitacion

Poner "desde 80€/noche" visible en el nombre de cada

habitacion

Anadir botén "RESERVA AHORA -" destacado en
portada

Poner resefias de huéspedes en portada (bloque

Testimonials)

Marcar TODAS las instalaciones y servicios en Booking

Poner tags en las fotos de Booking y reordenar

Responder a las ultimas 5 resefias de Booking

Rellenar perfil al 100% en Expedia Partner Central

Marcar servicios y atributos en Expedia

Rellenar Google Business Profile al completo

Plataforma

Web

Amenitiz

Amenitiz

Amenitiz

Amenitiz

Booking

Booking

Booking

Expedia

Expedia

Google

30

min

20

min

5 min

5 min

10

min

10

min

15
min

10

min

20

min

10

min

15

min



12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

Tarea

Subir 20+ fotos organizadas en albumes en Google

Responder preguntas frecuentes en Google (seccién

Q&A)

Hacer 12 publicacién en Google Business

Reclamar perfil en TripAdvisor y rellenar datos

Afadir enlace directo de reserva en TripAdvisor

Cambiar meta titulos y descripciones (Website — SEQO)

Poner alt text en fotos (Website — Pictures)

Crear pagina "Rutas de senderismo"

Crear cuenta Instagram y publicar primera foto

Verificar que apareces en Kayak + Trivago +

Hotels.com

Crear widget de resefias Elfsight (opcional)

Plataforma

Google

Google

Google

TripAdvisor

TripAdvisor

Amenitiz

Amenitiz

Amenitiz

Instagram

Verificacion

Amenitiz

20

min

5 min

10

min

15

min

5 min

10

min

10

min

20

min

15

min

5 min

15

min
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